Tao diéu kién thuin lgi cho nhu cau thanh toan

Ngan hang Nhé nuée yéu cau Cyc Phat hanh va Kho quy chu dong theo ddi, ndm bét tinh hinh, tép trung chi
dao to chuc t6t cong tac didu hoa, cung ung tién mat, dap tng dii nhu cau tién mit cho nén kinh té ca vé gia
tri va co cau ménh gia; theo ddi, nam tinh hinh giao dich, van chuyén, bao quan tién mit va phéi hop chi
dao, kiém tra, xtr 1y khi c6 nhiing tinh hudng, vu viéc xay ra lién quan dén cong tac an ninh, an toan kho quy
trong Nganh ngan hang.

Cuc Cong nghé thong tin bd tri truc, xay dung ké hoach va lich 1am Viéc cu thé ciia hé théng thanh toan di¢n
tir lién ngan hang trong nhiing ngay ngh1 Tét, thong bao cho céc t6 chirc tin dung biét dé chu dong thdng
nhét véi khach hang, trén tinh than tao diéu kién ti da thuan lgi cho nhu ciu thanh toan ciia cac to chirc va
ca nhan trong dip Tét; phdi hop véi cac co quan an ninh ting cudng bién phap phong, chong téi pham trong
hoat dong thanh toan dién tir va thong tin mang.

Xir Iy nghiém kinh doanh tién ménh gia nhé trai quy dinh

Giam dbc Ngan hang Nha nudc chi nhénh tinh, thanh phé truc tiép chi dao va chiu trach nhiém trudc Théng
dbe veé viec cung ung tién mat cho cac td chuc tin dung, Kho bac Nha nudc trén dia ban, ddm bao luu thong
tién té thong sudt, tuyét d6i khong dé xay ra tinh trang thiéu tién mat, hodn chi tién mat 1am anh huéng dén
tinh hinh luu thong tién té.

Dé)ng thoi, tdng cuong chi dao, kiém tra, giam sat cac t6 chuc tin dung trén dia ban: 1- Pam bao chi du co
cdu cac loai ménh gié tién cho khach hang; 2- Nang cao chit lugng dich vy, theo ddi ton quy va tiép quy kip
th(n dam bao cac ATM hoat dong 24/24h; 3- Chu dong xir 1y kip thoi cac tinh hudng xay ra khi nhu cau rat
tién 16n tap trung vao thoi diém giap Tét Nguyén dan.

Bén canh d6, bao cao UBND tinh, thanh phd va phdi hop véi cic so, ban, nganh tai dia phuong dé kiém tra
va xir 1y nghiém céc truong hop kinh doanh tién ménh gia nho trai quy dinh cua phap luat giy anh hudng
x4u dén tinh hinh luu thong tién té, hinh anh cua déng tién Viét Nam; kip thoi xur phat vi pham hanh chinh
d6i v6i nhimg truong hop may ATM thiéu tién, khong hoat dong do 13i chit quan ctia ngan hang.

Duy tri dich vu phuc vu du khach nwéc ngoai dip Tét

Céc t6 chure tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai theo ddi sat dién bién thu, chi tién mat cia cac chi
nhanh trong hé thong dé kip thoi c6 phuong an xur Iy, dam bao dap g day du nhu cau tién mat trudc, trong
va sau dip Tét Nguyén dan 2019.

Ngoai ra, td chirc tdt cac hoat dong thanh toan phuc vu hoat dong san xuat, kinh doanh, xuét nhap khéu; chu
dong thong nhét ké hoach dé phuc vu t6t cac doanh nghiép, nhét 1 cac doanh nghiép c6 vén dau tu nudc
ngoai, doanh nghiép xuat nhap khiu trong viéc thanh toan qudc té, dé khong bi thiét hai cho doanh nghiép
do cham dugc thanh toan trong nhitng ngay nghi Tét; tiép tuc duy tri cac dich vu ngoai héi, thu, dbi ngoai t&
phuc vu nhu ciu ciia du khach nudc ngoai trudc, sau va dic biét trong nhiing ngay nghi Tét.

TONG PAI DICH VU CONG: (0236) 1022 hoic (0236) 3 881 888 , mién phi phuc vu

1. Nhan phin dnh, gop y cia ngudi dan cho Thanh phd va chuyén co quan chirc nang xir ly
2. Hu6ng dan, giai dap THU TUC hanh chlnh quy dinh, chinh sach

3. Hudng dan st dung dich vu chinh quyén dién tir

4. Cung cp cac thong tin khac ctiia Thanh phd (thién tai, dia diém, sy kién, ....)

5. Cung cap dich vu Call Center , nhin tin CSKH chuyén nghiép, GIA RE NHAT.



